
สรุปผลประเมินการจัดบริการสาธารณะ องค์การบริหารส่วนตําบล ดู่ทุ่ง 

 

บริการสาธารณะ เกณฑ์ช้ีวัด 
ค่าเป้าหมาย 

(%) 

กรอบการประเมนิ 

(1) 

การจัดบริการ

สาธารณะ (2) 

(2) เทียบ กับ (1) 

% 
ผลการประเมิน 

ด้านท่ี 1 โครงสร้างพื้นฐาน และ ด้านท่ี 2 ผังเมือง  

1.ด้านโครงสร้างพืน้ฐาน  

1 1. ร้อยละของจาํนวนถนนลาดยางในความ

รับผิดชอบทั้งหมดของ อบต. ท่ีไดรั้บการ

บาํรุงรักษาให้อยูใ่นสภาพท่ีใชง้านไดป้กติ 

80 0 - - ไม่มีบริการ

สาธารณะ  

1 2. ร้อยละของจาํนวนถนนคอนกรีตในความ

รับผิดชอบทั้งหมดของ อบต. ท่ีไดรั้บการ

บาํรุงรักษาให้อยูใ่นสภาพท่ีใชง้านไดป้กติ 

80 7500 7500 100 สูงกว่าค่าเป้าหมาย  

1 3. ร้อยละของจาํนวนจดุอนัตรายท่ีเกิดอุบติัเหตุ

บ่อยคร้ังทางการจราจรทางบกในเขต อบต. ท่ี

ไดรั้บการพฒันา ปรับปรุง หรือแกไ้ขให้

ปลอดภยั 

75 0 - - ไม่มีบริการ

สาธารณะ  

1 4. จาํนวนโครงการหรือกิจกรรม ของ อบต. ใน

การรณรงคป์ระชาสัมพนัธ์ เพ่ือมุ่งลดการเกิด

อุบติัเหตุบนทอ้งถนน 

3 3 - - ไม่ไดด้าํเนินการ 

ในปีงบประมาณ 

พ.ศ  



1 5. ร้อยละของจาํนวนไฟส่องสว่างในความ

รับผิดชอบในเขตทางของ อบต. ท่ีไดรั้บการ

บาํรุงรักษาให้อยูใ่นสภาพท่ีใชง้านไดป้กติ 

100 200 200 100 เท่ากบัค่าเป้าหมาย  

1 6. ร้อยละของจาํนวนสายทางคลอง และลาํธาร

สาธารณะ ในความรับผิดชอบของ อบต. ท่ี

ไดรั้บการดูแลรักษาให้นํ้าสามารถไหลผา่นได้

ไม่ติดขดั หรือให้อยูใ่นสภาพท่ีใชง้านไดป้กติ 

90 0 - - ไม่มีบริการ

สาธารณะ  

1 7. ร้อยละของจาํนวนแหล่งนํ้าสาธารณะ พ้ืนท่ี

พกันํ้า หรือแกม้ลิงในความรับผิดชอบของ อบต. 

ท่ีไดรั้บการบาํรุงรักษาให้อยูใ่นสภาพท่ีใชง้าน

ไดป้กติ 

90 0 - - ไม่มีบริการ

สาธารณะ  

1 8. ร้อยละของจาํนวนเคร่ืองสูบนํ้า ท่ีอยูใ่นความ

รับผิดชอบของ อบต. ท่ีไดรั้บการบาํรุงรักษาให้

อยูใ่นสภาพท่ีใชง้านไดป้กติ 

95 0 - - ไม่มีบริการ

สาธารณะ  

1 9. ร้อยละของจาํนวนคลองส่งนํ้าท่ีอยูใ่นความ

รับผิดชอบของ อบต. ท่ีไดรั้บการบาํรุงรักษาให้

อยูใ่นสภาพท่ีใชง้านไดป้กติ 

90 0 - - ไม่มีบริการ

สาธารณะ  

1 10. ร้อยละของจาํนวนระบบประปาหมู่บา้นท่ีอยู่

ในพ้ืนท่ี อบต. ท่ีบริหารโดย อบต. และรวมถึงท่ี

บริหารโดยคณะกรรมการบริหารกิจการประปา 

ท่ีไดรั้บการบาํรุงรักษาให้อยูใ่นสภาพท่ีใชง้าน

ไดป้กติ 

95 11 - - ไม่ไดด้าํเนินการ 

ในปีงบประมาณ 

พ.ศ  



  

2. ด้านการผังเมือง  

2 11. จาํนวนโครงการหรือกิจกรรม ท่ี อบต. จดัทาํ 

หรือปรับปรุง หรือร่วมดาํเนินการจดัทาํผงัเมือง

กบักรมโยธาธิการและผงัเมือง 

1 1 - - ไม่ไดด้าํเนินการ 

ในปีงบประมาณ 

พ.ศ  

2 12. จาํนวนโครงการหรือกิจกรรม ของ อบต. ใน

การส่งเสริมให้ความรู้แก่ประชาชนเก่ียวกบัการ

ควบคุมการใชป้ระโยชนท่ี์ดินและการพฒันาให้

เป็นไปตามผงัเมืองรวม และการส่งเสริมการมี

ส่วนร่วมของประชาคมในงานดา้นการผงัเมือง 

1 1 - - ไม่ไดด้าํเนินการ 

ในปีงบประมาณ 

พ.ศ  

  

ด้านท่ี 3 ด้านสาธารณสุข บริการทางสังคม และคุณภาพชีวิต  

3. ด้านสาธารณสุข บริการทางสังคม และคุณภาพชีวิต 

3 13. ร้อยละของจาํนวนผูสู้งอายท่ีุมีปัญหาดา้น

สุขภาพหรือป่วยติดเตียงท่ีไดรั้บการดูแล และมี

การติดตามผลออกเย่ียมบา้นใหค้าํแนะนาํ 

ปรึกษาปัญหาสุขภาพให้แก่ผูสู้งอายจุาก อบต.  

90 109 113 103.67 สูงกว่าค่าเป้าหมาย  

3 14. จาํนวนโครงการหรือกิจกรรม ท่ี อบต. 

ดาํเนินการส่งเสริมสุขภาพผูสู้งอายท่ีุมีปัญหา

เก่ียวกบัสุขภาพ หรือป่วยติดเตียง 

2 2 - - ไม่ไดด้าํเนินการ 

ในปีงบประมาณ 

พ.ศ  



3 15. ร้อยละของจาํนวนผูสู้งอายท่ีุเป็นสมาชิกใน

ชมรม สมาคม ศูนยบ์ริการทางสังคม หรือ

โรงเรียนผูสู้งอายท่ีุอยูใ่นความรับผิดชอบของ 

อบต. ท่ีเขา้ร่วมกิจกรรมต่าง ๆ ท่ีชมรม สมาคม 

ศูนยบ์ริการทางสังคม หรือโรงเรียนผูสู้งอายท่ีุ

อยูใ่นความรับผิดชอบของ อบต. จดัขึ้น 

60 0 - - ไม่มีบริการ

สาธารณะ  

3 16. จาํนวนโครงการหรือกิจกรรม ท่ี อบต. 

ดาํเนินการส่งเสริมหรือสนบัสนุนการจดั

กิจกรรมนนัทนาการหรือการออกกาํลงักาย

ให้แก่ผูสู้งอาย ุ

2 2 - - ไม่ไดด้าํเนินการ 

ในปีงบประมาณ 

พ.ศ  

3 17. จาํนวนโครงการหรือกิจกรรมของ อบต. ใน

การพฒันาอาชีพและการส่งเสริมเพ่ิมรายได้

ให้แก่ผูสู้งอาย ุ

2 2 - - ไม่ไดด้าํเนินการ 

ในปีงบประมาณ 

พ.ศ  

3 18. ร้อยละของจาํนวนผูสู้งอายท่ีุยากไร้ท่ีอยูใ่น

ภาวะพ่ึงพิงในพ้ืนท่ีท่ีขอรับการช่วยเหลือจาก 

อบต. และ อบต. ใหค้วามช่วยเหลือ หรือ

ประสานงานส่งต่อหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งให้

ดาํเนินการสงเคราะห์ หรือฟ้ืนฟู หรือ อบต. 

ประสานงาน และสงเคราะหใ์หเ้ขา้สู่สถาน

สงเคราะหค์นชรา  

80 0 - - ไม่มีบริการ

สาธารณะ  

3 19. ร้อยละของจาํนวนผูพิ้การ ผูย้ากไร้ ท่ีดอ้ย

โอกาสในพ้ืนท่ี อบต. ท่ีขอรับการช่วยเหลือจาก 

100 0 - - ไม่มีบริการ

สาธารณะ  



อบต. และไดรั้บการช่วยเหลือสนบัสนุนหรือ

ประสานหน่วยงานส่งต่อหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง

ให้ดาํเนินการช่วยเหลือสนบัสนุนปัจจยัส่ีในการ

ดาํรงชีพ 

3 20. จาํนวนโครงการหรือกิจกรรมของ อบต. ใน

การส่งเสริม ป้องกนั ควบคุมเฝ้าระวงัป้องกนั

โรคประจาํถ่ิน หรือการแพร่ระบาดของ

โรคติดต่อ 

2 2 2 100 เท่ากบัค่าเป้าหมาย  

3 21. ร้อยละของจาํนวนสัตวท่ี์ไดรั้บการสาํรวจ

ขึ้นทะเบียนสัตว ์และฉีดวคัซีนสุนขับา้ หรือทาํ

หมนัตามโครงการสัตวป์ลอดโรคคนปลอดภยั 

จากโรคพิษสุนขับา้ 

100 790 790 100 เท่ากบัค่าเป้าหมาย  

3 22. จาํนวนโครงการหรือกิจกรรมของ อบต.ใน

การตรวจสุขาภิบาลอาหารหรือสถานประกอบ

กิจการอาหารในพ้ืนท่ี 

 

 

  

2 2 - - ไม่ไดด้าํเนินการ 

ในปีงบประมาณ 

พ.ศ  

  

ด้านท่ี 4 ด้านการศึกษา  

ด้านท่ี 4 การศึกษา  



4 23. ร้อยละของจาํนวนศูนยพ์ฒันาเด็กเลก็ใน

สังกดั อบต. ท่ีผา่นการประเมินมาตรฐานสถาน

พฒันาเด็กปฐมวยัแห่งชาติ 

100 4 4 100 เท่ากบัค่าเป้าหมาย  

4 24. ร้อยละของจาํนวนเด็กในศูนยพ์ฒันาเด็กเลก็ 

และเด็กในโรงเรียนอนุบาล และเด็กในโรงเรียน

ประถมศึกษาในสังกดั อบต. ท่ีไดรั้บอาหาร

เสริม (นม) ครบถว้น  

100 65 70 107.69 สูงกว่าค่าเป้าหมาย  

4 25. ร้อยละของจาํนวนเด็กในศูนยพ์ฒันาเด็กเลก็ 

และเด็กในโรงเรียนอนุบาล และเด็กในโรงเรียน

ประถมศึกษา ในสังกดั อบต. ท่ีไดรั้บอาหาร

กลางวนัท่ีมีคุณค่าทางโภชนาการครบถว้น 

100 65 70 107.69 สูงกว่าค่าเป้าหมาย  

4 26. ร้อยละของจาํนวนเด็กดอ้ยโอกาส เด็กพิการ 

ท่ีไดรั้บการสนบัสนุนดา้นการศึกษา หรือดา้น

การเงิน หรือวสัดุอุปกรณ์จาก อบต. 

100 0 - - ไม่มีบริการ

สาธารณะ  

4 27. จาํนวนโครงการหรือกิจกรรม เก่ียวกบัการ

ส่งเสริมอาชีพหรือวิชาชีพ ให้แก่นกัเรียนใน

โรงเรียนในสังกดั อบต. หรือนกัเรียนใน

โรงเรียนในสังกดัอ่ืนท่ี อบต. ใหก้ารสนบัสนุน

หรืออุดหนุน 

2 2 - - ไม่ไดด้าํเนินการ 

ในปีงบประมาณ 

พ.ศ  

4 28. จาํนวนโครงการหรือกิจกรรม การส่งเสริม

การเรียนรู้เก่ียวกบัเทคโนโลยี วิทยาศาสตร์หรือ

ทกัษะคอมพิวเตอร์ และการรู้เท่าทนัโลกดิจิทลั 

2 2 - - ไม่ไดด้าํเนินการ 

ในปีงบประมาณ 

พ.ศ  



ให้แก่นกัเรียนในโรงเรียนในสังกดัของ อบต. 

หรือนกัเรียนในโรงเรียนในสังกดัอ่ืนท่ี อบต. ให้

การสนบัสนุน 

4 29. จาํนวนโครงการหรือกิจกรรม การส่งเสริม

การสอนภาษาต่างประเทศ ให้แก่นกัเรียนใน

โรงเรียนในสังกดัของ อบต. หรือนกัเรียนใน

โรงเรียนในสังกดัอ่ืนท่ี อบต. ใหก้ารสนบัสนุน 

2 2 - - ไม่ไดด้าํเนินการ 

ในปีงบประมาณ 

พ.ศ  

  

ด้านท่ี 5 ด้านการจัดระเบียบชุมชนและการรักษาความสงบปลอดภยั  

ด้านท่ี 5 การจัดระเบียบชุมชนและการรักษาความสงบปลอดภัย 

5 30. จาํนวนแผนป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั

ประเภทสาํคญัท่ีเกิดขึ้นในพ้ืนท่ี ท่ีอบต.ได้

ดาํเนินการ 

2 2 - - ไม่ไดด้าํเนินการ 

ในปีงบประมาณ 

พ.ศ  

5 31. ร้อยละของจาํนวนอาสาสมคัรป้องกนัภยัฝ่าย

พลเรือน (อปพร.) ท่ี อบต. สนบัสนุนจดัตั้งขึ้น 

รวมทั้งจาํนวนอาสาสมคัรป้องกนัสาธารณภยั

ของมูลนิธิ สมาคม สมาชิก ชมรม หรืออ่ืน ๆ 

ท่ีตั้งขึ้นถูกตอ้งตามกฎหมายในเขตพ้ืนท่ี 

2 5560 30 0.54 การพฒันาใน

อนาคต  

5 32. ร้อยละของจาํนวนกลอ้งโทรทศัน์วงจรปิด 

(CCTV) ดา้นความปลอดภยัของ อบต. ท่ีติดตั้ง

ในพ้ืนท่ีสาธารณะท่ีสามารถใชง้านไดป้กติ 24 

ชัว่โมง 

100 0 - - ไม่มีบริการ

สาธารณะ  



5 33. จาํนวนศูนยห์รือช่องทางรับเร่ืองราวร้อง

ทุกข ์ศูนยไ์กล่เกล่ียขอ้พิพาท ศูนยย์ติุธรรม

ชุมชน ศูนยบ์ริการประชาชน ศนูยด์าํรงธรรม 

ศูนย ์one stop service ศูนยส่์งเสริมการมีส่วน

ร่วมของประชาชน หรือจากช่องทางส่ือ

ออนไลน์อ่ืน ๆ ท่ี อบต. จดัให้มี หรือดาํเนินการ 

2 2 6 300 สูงกว่าค่าเป้าหมาย  

5 34. ร้อยละของจาํนวนเร่ืองราวร้องทุกขข์อง

ประชาชนจากศูนยรั์บเร่ืองราวร้องทุกข ์ศนูย์

ไกล่เกล่ียขอ้พิพาท ศูนยย์ติุธรรมชุมชน 

ศูนยบ์ริการประชาชน ศูนยด์าํรงธรรม ศูนย ์one 

stop service ศูนยส่์งเสริมการมีส่วนร่วมของ

ประชาชน หรือจากช่องทางส่ือออนไลน์อ่ืน ๆ ท่ี

ส่งให้ อบต. ดาํเนินการ และไดรั้บการแกไ้ข

ปัญหาหรือใหค้วามช่วยเหลือจาก อบต. หรือ

การประสานงานหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง

ดาํเนินการตอ่ไป 

100 0 - - ไม่มีบริการ

สาธารณะ  

5 35. จาํนวนโครงการหรือกิจกรรมท่ี อบต. 

ดาํเนินการจดัอบรมใหค้วามรู้แก่ประชาชน

เก่ียวกบัความเส่ียงภยัต่าง ๆ ในอาคารสูง หรือ

อาคารท่ีมีความเส่ียงภยั หรือในชุมชน เช่น การ

ซอ้มหนีไฟ การซอ้มดบัเพลิง แผน่ดินไหว เป็น

ตน้ 

1 1 - - ไม่ไดด้าํเนินการ 

ในปีงบประมาณ 

พ.ศ  



  

ด้านท่ี 6 ด้านการส่งเสริมเศรษฐกจิชุมชน อาชีพ การท่องเท่ียว และการลงทุน  

ด้านท่ี 6 การส่งเสริมเศรษฐกิจชุมชน อาชีพ การท่องเท่ียว และการลงทุน 

6 36. ร้อยละของจาํนวนกลุ่มอาชีพต่าง ๆ เช่น 

กลุ่มเกษตรกร กลุ่มวิสาหกิจชุมชน กลุ่มแปร

รูปการผลิต กลุ่มการท่องเท่ียว กลุ่มอาชีพใหม่ 

ฯลฯ ท่ี อบต. ส่งเสริม หรือให้การสนบัสนุนให้

สามารถดาํเนินการไดอ้ยา่งย ัง่ยืน และมีรายได้

ต่อเน่ือง 

90 4 3 75 การพฒันาใน

อนาคต  

6 37. จาํนวนโครงการหรือกิจกรรม ท่ี อบต. 

ส่งเสริมหรือให้การสนบัสนุน กลุ่มอาชีพต่าง ๆ 

เช่น กลุ่มเกษตรกร กลุ่มวิสาหกิจชุมชน กลุ่ม

แปรรูปการผลิต กลุ่มการท่องเท่ียว หรือกลุ่ม

อาชีพอ่ืนๆ ให้สามารถดาํเนินการไดอ้ยา่งย ัง่ยืน 

และมีรายไดต้่อเน่ือง 

2 2 - - ไม่ไดด้าํเนินการ 

ในปีงบประมาณ 

พ.ศ  

6 38. จาํนวนโครงการหรือกิจกรรม ท่ี อบต. 

ดาํเนินการ หรือให้การสนบัสนุนส่งเสริม หรือ

จดัให้มี ศูนยแ์สดงสินคา้ชุมชน ศนูยจ์าํหน่าย

สินคา้ ตลาดนดั ตลาดชุมชน ถนนคนเดิน ถนน

วฒันธรรม ตลาดนํ้า หรือตลาดเก่า เป็นตน้ 

2 2 - - ไม่ไดด้าํเนินการ 

ในปีงบประมาณ 

พ.ศ  



6 39. จาํนวนโครงการหรือกิจกรรมท่ี อบต. 

ดาํเนินการ หรือให้การสนบัสนุนในการ

ปรับปรุง ซ่อมแซม บาํรุงรักษา และฟ้ืนฟูแหล่ง

ท่องเท่ียวให้มีสภาพท่ีเหมาะสมต่อการท่องเท่ียว 

2 2 - - ไม่ไดด้าํเนินการ 

ในปีงบประมาณ 

พ.ศ  

6 40. จาํนวนโครงการหรือกิจกรรมท่ี อบต. 

ดาํเนินการ หรือให้การสนบัสนุนในการกระตุน้ 

หรือส่งเสริมการท่องเท่ียว และการให้ความรู้

เก่ียวกบัประวติัความเป็นมาของแหล่งท่องเท่ียว 

2 2 - - ไม่ไดด้าํเนินการ 

ในปีงบประมาณ 

พ.ศ  

6 41. จาํนวนแหล่งเผยแพร่ขอ้มูลเก่ียวกบัการให้

คาํปรึกษา หรือแนะนาํในการขอใบอนุญาตจด

ทะเบียนพาณิชย ์หรือการส่งเสริมการลงทุนใน

พ้ืนท่ี ทั้งการให้คาํปรึกษา หรือแนะนาํผา่น

ช่องทางส่ือออนไลน์ เช่น เวบ็ไซต ์หรือเฟซบุ๊ก 

และการให้คาํปรึกษา โดยเจา้หนา้ท่ีของ อบต. ท่ี

ทาํการสาํนกังาน อบต. โดยตรง 

2 2 1 50 การพฒันาใน

อนาคต  

   

ด้านท่ี 7 ด้านการจัดการทรัพยากรธรรมชาตแิละส่ิงแวดล้อม และ ด้านท่ี 8 ด้านการส่งเสริมศิลปะ วัฒนธรรม ภูมปัิญญาชาวบ้าน และโบราณสถาน  

ด้านท่ี 7 การจัดการทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม 

7 42. ร้อยละของปริมาณขยะมูลฝอยในพ้ืนท่ี 

อบต. ท่ีถูกกาํจดัอยา่งถูกสุขลกัษณะตามกฎ 

ระเบียบ ขั้นตอนตามหลกัวิชาการ ของ

95 420 391.89 93.31 การพฒันาใน

อนาคต  



กระทรวงสาธารณสุขหรือหน่วยงานอ่ืนท่ี

เก่ียวขอ้ง 

7 43. ร้อยละของปริมาณขยะอนัตราย และขยะติด

เช้ือในพ้ืนท่ี อบต. ท่ีถูกส่งต่อไปกาํจดัอยา่งถูก

สุขลกัษณะตามกฎ ระเบียบ ขั้นตอนตามหลกั

วิชาการของกระทรวงสาธารณสุข หรือ

หน่วยงานอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้ง 

95 17 0.04 0.24 การพฒันาใน

อนาคต  

7 44. จาํนวนโครงการหรือกิจกรรม ของ อบต. ใน

การส่งเสริมการปลูกตน้ไม ้การอนุรักษดู์แล

รักษาป่า ทรัพยากรชายฝ่ัง หรือการจดัการ

เก่ียวกบัปัญหานํ้าเน่าเสีย 

2 2 2 100 เท่ากบัค่าเป้าหมาย  

7 45. จาํนวนโครงการหรือกิจกรรมของ อบต.ใน

การอบรมหรือประชาสัมพนัธ์ใหค้วามรู้แก่

ประชาชนเก่ียวกบัการดูแลรักษาป่า ภยัจากไฟ

ป่าการป้องกนัไฟป่า การเผาในท่ีโล่ง ภยัจากการ

เผาในท่ีโล่ง เป็นตน้ 

2 2 1 50 การพฒันาใน

อนาคต  

7 46. จาํนวนคร้ังท่ี อบต. จดัส่งอาสาสมคัร

ป้องกนัไฟป่าเขา้ร่วมอบรมกบัหน่วยงานท่ี

เก่ียวขอ้ง 

1 1 - - ไม่ไดด้าํเนินการ 

ในปีงบประมาณ 

พ.ศ  

7 47. จาํนวนโครงการหรือกิจกรรมของ อบต.ใน

การประชาสัมพนัธ์ เพ่ือลดค่าฝุ่ น PM 2.5 

2 2 3 150 สูงกว่าค่าเป้าหมาย  

  



ด้านท่ี 8 การส่งเสริมศิลปะ วัฒนธรรม ภมูิปัญญาชาวบ้าน และโบราณสถาน  

8 48. จาํนวนโครงการหรือกิจกรรม ท่ี อบต. 

ดาํเนินการ หรือสนบัสนุนในการส่งเสริม หรือ

อนุรักษศิ์ลปะ วฒันธรรม ประเพณีทอ้งถ่ิน หรือ

ภูมิปัญญาชาวบา้น 

3 3 8 266.67 สูงกว่าค่าเป้าหมาย  

8 49. จาํนวนแหล่งการเรียนรู้ในทอ้งถ่ินเก่ียวกบั

ศิลปะ วฒันธรรม ประเพณี ภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน 

และโบราณสถาน ท่ี อบต. ดาํเนินการ หรือให้

การส่งเสริมสนบัสนุน 

2 2 11 550 สูงกว่าค่าเป้าหมาย  

  
 

  
 

 


